
   

 

 

 

 

 

 

 

スマートフォンを活用したテーマパーク向け情報サービス実施 

～ハウステンボスをより快適に楽しめる iPhone/Android 無料アプリケーション～ 

 
 豊田通商株式会社(本社：名古屋市、代表取締役社長：加留部 淳)のグループ会社である株式会社豊通エレクト

ロニクス(以下 豊通エレクトロニクス、本社：名古屋市、代表取締役：青木 厚)は、長崎県佐世保市にあるハウ

ステンボス内の情報サービスにおいて、 iPhone 及び Android スマートフォンを活用したアプリケーション開

発へ技術協力を実施し，下記の通り iPhone 版に続き Android 版の無料アプリケーションをリリースすることに

なりましたのでお知らせします。  

 

１．情報サービスの概要  

 ハウステンボス内の現在位置情報や場内施設の情報、イベント情報等を iPhone/Android スマートフォンへ提

供するアプリケーションを無料配布します。 

 iPhone の利用者は、Apple iTunes Store からダウンロードしてご利用いただけます。  

 Android スマートフォンの利用者は、Android マーケットからダウンロードしてご利用いただけます。  

 

２．取組み背景と目的  

 豊通エレクトロニクスが取組む情報サービス事業の 1 つである、観光 ITS(Intelligence Travel System)のサ

ービス展開として、顧客満足度向上を目的としたテーマパークにおけるスマートフォンアプリケーションの提供

を実施。  

 また，利用実態の情報分析によるマーケティング情報の有効性検証も同時に実施します． 

 

３．観光 ITS サービスコンセプトについて  

観光地の利便性向上及び魅力の発信向上を目的とした、以下 2 つのコンセプトをベースに情報サービス事業を

実施します。 

 コンセプト(1)：観光者向けの施設やスポットなどの位置情報を活用した情報提供 

 コンセプト(2)：観光事業者向けの施設状況や行動情報等分析情報を提供(ビジネスインテリジェンス)  

 

４．提供 iPhone アプリケーションについて  

 名称    ：huistenbosch (無料) 

 提供時期  ：iPhone 版   2011 年 11 月 19 日（提供中）  

         Android 版   2011 年 12 月 15 日  

※Apple iTunes Store / Android マーケットで「ハウステンボス」と検索ください。 

 

５．提供する観光情報  

 ハウステンボス内の地図上で、現在位置情報、場内各施設の情報ほか、イベント情報などを提供します。また、 

iPhone/Android の言語環境設定を変更することで、英語、中国語、韓国語での情報提供も可能です。 

 機能の詳細は、Web をご参照ください。(http://www.huistenbosch.co.jp/app/) 

 

６．今後の事業展開について  

豊通エレクトロニクスは、観光 ITS サービス事業において、他の観光地や施設への展開を実施していきます。 

 同時に、グループ会社である株式会社 ET スクウェアがサービス展開する音楽配信サービスである

「music-Chef」と連携したカーエンターテイメントと観光地到着後のエンターテイメントの融合を視野に入れ，

豊田通商グループとして情報サービス事業に取組みます。また、今後観光 ITS 事業を通じて、日本文化の紹介や

エンターテイメント・観光産業の発展に寄与できるものと期待しています。 

 

本件に関するお問合せ先 

株式会社 豊通エレクトロニクス  ITS テレマ事業開発室 情報サービス事業グループ 陳/萩原 

                コーポレート企画部 山下 Tel ：052(559)3333（代表）  

2011 年 12 月 14 日 

http://www.huistenbosch.co.jp/app/


 

 

 

 

 

 

 

参考資料：アプリケーションイメージ  

今いる自分の場所を確認できます。 

カテゴリー別に各施設の場所を探すことが出来ます。 

またお手洗いや売店などのサービス施設の場所を探すことも可能です。  

 

目的地を設定し、現在地から目的地までの方角を矢

印で表示することで目的地へのガイドが可能です。 

園内施設及びアトラクションを５０音順に検索

することができます。  

●場内マップ 

 

●矢印ナビ 

 

●検索機能 

 


